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Poreska administracija Kosova,

U skladu sa zakonskim ovlai¢enjima dostupnim prema &lanu 23. Zakona br. 06/L-113 o
organizaciji i funkcionisanju drzavne uprave i nezavisnih agencija. zakonske odredbe &lana 30.
Zakona br. 03/L-222 za poresku administraciju i procedure; Clan 40. Zakona br. 05/L-037 o
porezu na dodatu vrednost; Clan 43. Zakona br. 05/L-028 o porezu na liéni prihod; Clan 38.
Zakona br. 06/L-105 o porezu na prihod korporacija; Clan 89. Zakona br. 08/L-176 o izmenama
i dopunama zakona koji sadrze posebne administrativne procedure i njihovom uskladivanju sa
zakonom br. 05/L-031 za opéti upravni postupak, kao i na osnovu ovladéenja datih &lanom 3.
stav 3. Osnovnog zakona br. 03/L-222 o poreskoj administraciji i procedurama, izmenjen i

dopunjen Zakonom br. 04/L-102 i Zakon br. 04/L-223. Izvrini direktor Poreske administracije
Kosova, donosi:

INTERNA UREDBA PAK BR. 02/2023
O POSTUPCIMA REFUNDACIJE

Clan 1
SVRHA

Svrha ove interne uredbe je da se kroz kreiranje pisanih procedura definigu pravne radnje koje
¢e se preduzeti u slutajevima kada se radi o sprovodenju zakonskih odredbi za refundaciju
poreza na dodatu vrednost (u daljem tekstu PDV), poreza na Porez na li¢ne prihode (u daljem
tekstu PLP) i porez na dobit korporacija (u daljem tekstu PPK).

Clan 2
DELOKRUG

Ovu Uredbu sprovode relevantne organizacione jedinice u okviru Poreske administracije
Kosova, koje su nadleZne za tretiranje i isplatu refundacija..
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Clan 3
ZAKONSKA OSNOVA

Zakon br. 03/L-222 o poreskoj administraciji i procedurama (PAP), ¢lan 30, Kreditiranje i
refundacije. citiramo:

1. Svaki iznos poreza plaéen na iznos poreske obaveze, na zahtev poreskog obveznika, bice
uracunat u teret tekuce obaveze poreskog obveznika za bilo koju drugu poresku obavezu i
penzijske doprinose. PAK ¢e dostaviti pisano obavestenje poreskom obvezniku kada je visak
isplacen za pokrivanje druge obaveze, obavestavajuéi poreskog obveznika o iznosu kredita koji
se primenjuje, porez i poreski period.

2. U slucaju kada poreski obveznik nema drugih obaveza prema PAK-u, ili kada postoji visak
iznosa od vise placenog poreza, nakon sto je visak iz stava 1. ovo g Clana iskoriséen za izmirenje
drugih poreskih obaveza, poreski obveznik ima pravo da trazi od PAK-a refundaciju preostalog
iznosa.

3. Zahtev za kredit ili refundaciju za vecu uplatu bilo koje vrste poreza moze se podneti u roku
od Sest (6) godina od datuma plaéanja poreza. Postupak podnoSenja zahteva za refundaciju
poreza bice regulisan podzakonskim aktom... "

Administrativno uputstvo br. 15/2010 za sprovodenje Zakona br. 03/L-222 o poreskoj
administraciji i procedurama, ¢lan 41, krediti i refundacije, citiramo:

w1 Stav 1, ¢lan 30 Zakona, oviaséuje PAK da primeni svaku preplatu koja je rezultat procene
PAK-a ili prijavijena u poreskoj prijavi koju je poreski obveznik podneo na stvarnu obavezu
poreskog obveznika, bez obzira na vrstu poreza koji je stvorio preplatu ili neizmirenu poresku
obavez . Osim kao $to je predvideno u stavu 3. ovog clana, bilo koja preplata moze se primeniti
na tekucu poresku obavezu od strane PAK-a.

2. Kada je preplata primenjena na tekuéu poresku obavezu, PAK ¢e izdati obavestenje
poreskom obvezniku kojim ga obavestava o primeni preplate. Obavestenje mora da sadrsi
podatke o visini i vrsti poreza i poreskom periodu na koji se preplata odnosi, kao io iznosu i
vrsti poreza i poreskom periodu na koji se preplata primenjuje.

3. Izuzetno od stava 1. ovog ¢lana, PAK neée kreditirati PDV na poreski dug dok se taj kredit
ne prenese za tri meseca. Ako poreski obveznik sa prenetim PDV kreditom za tri meseca ili vise
ima poreski dug veéi od 5.000 evra, PAK moze da obavesti poreskog obveznika da ¢e zapoceti
proveru PDV kredita i ako je kredit utvrden kao validan, iznos kredita do iznosa poreske
obaveze ée se primeniti na poresku obavezu i ostatak ée biti refundiran( vraéen). U takvim

slucajevima, poreski obveznik nece moéi da zadr#i kredit da bi se prijavio za naknadna poreska
dugovanja za PDV.

4. Kako je predvideno u stavu 2 ¢lana 30 Zakona, poreski obveznik koji ima preplaéeni iznos

u poreskoj prijavi ima pravo da zahteva povraéaj tog iznosa, ako preplaceni iznos kvalifikuje
za refundaciju (povraéaj) (kao u slu¢aju kredita PDV)...

8. Izuzetno od stava 5. ovog clana, preplate poreza na dohodak
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Korporacije (PPK) ili porez na licni dohodak (PLP) sa manje od 500 evra neée morati da
podnesu zahtev za povracaj. Takvi povracaji se mogu zahtevati navodenjem u odgovarajucéoj
PDV prijavi ili PLP prijavi kada poreski obveznik Zeli da dobije refundaciju preplacenog
iznosa prikazanog u izjavi. Poveski obveznik mora ukljuciti odgovarajuée bankovne podatke
kako bi preplaéeni iznos mogao biti uplacen direktno na odredeni bankovni racun. PAK ée
takve zahteve za refundaciju obraditi odmah po prijemu, nakon cega ée uslediti pregled
evidencije PAK-a koji pokazuje da je refundacija odgovarajuéa.”

Zakon br. 05/L-037 0 PDV-u (u daljem tekstu Zakon o PDV-u), ¢lan 40, Zahtevi za refundaciju
PDV-a, citiramo:

1. Oporezivo lice moze preneti visak PDV kredita u narednom poreskom periodu ili moze
podneti zahtev za refundaciju PDV-a, ako je poreski obveznik preneo vifak odbitnog PDV-a
tri (3) uzastopna meseca. PDV prijava oporezivog lica odrazava iznos odbitaka koji premasuje
iznos obaveze za PDV. Visak prenetog PDV kredita moze se primeniti na obaveze za PDV u
narednim poreskim periodima.

2. Ne dovodeéi u pitanje relevantni Zakon o poreskoj administraciji i procedurama, au cilju
obezbedivanja pravicne i pravilne primene ovog ¢lana, za zahteve za povracaj PDV-a moraju
se primeniti sledece procedure:
2.1.oporeyivo lice moze zahtevati refundaciju PDV-a ako je tri (3) uzastopna meseca u
kreditu i na kraju treceg meseca iznos PDV kredita prelazi vrednost od tri hiljade evra
(3000 evra), kao i ako su podnete sve PDV i druge poreske prijave za sve protekle
poreske periode.
2.2. Oporezivo lice koje ima izvoz moze traziti povracaj PDV-a nakon svakog poreskog
perioda, pod uslovom da su ispunjeni sledeéi uslovi:
2.2.1. iznos PDV kredita prelazi tri hiljade evra (3000 evra) na kraju poreskog
perioda;
2.2.2. poreski obveznik postuje sve vazeée carinske i PDV odredbe, i:
2.2.3. dostavijene su sve prijave PDV-a i druge poreske prijave za sve protekle
periode..."

Administrativno uputstvo br. 03/2015 za PDV., za sprovodenje Zakona br. 05/L-037, ¢lan 59,
Zahtev za refundaciju PDV-a, citiramo:

1. Nadoknade za porez na dodatu vrednost

1.1. U odnosu na ¢lan 40. stav 1. Zakona, ako je iznos odbitnog poreza u bilo kom
poreskom periodu (npr. mesec dana) veéi od iznosa obracunatog obaveznog poreza u
istom poreskom periodu, poreski obveznik ima pravo da prenese PDV kredit u naredni
poreski period. Poreski obveznik mora iskoristiti ovaj poreski kredit kao plaéanje
poreza za naredni poreski period.

1.2. Na osnovu Zakona o poreskoj administraciji i postupku, kao i na osnovu clana 40.
stav 2. Zakona, poreski obveznik ima pravo da zahteva povraéaj.

1.3. Prema clanu 40. stav 2.1. Zakona, poreski obveznik moze zahtevati povraéaj PDV-
a ako je tri uzastopna meseca u kreditu, a na kraju treceg meseca iznos PDV kredita
prelazi 3.000€, pod uslovom da oporezivo lice je u kreditnom statusu na kraju svakog
poreskog perioda za PDV tokom kvartala. Takode, potrebno Je da je poreski obveznik
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podneo sve PDV i druge poreske prijave za sve protekle poreske periode, u skladu sa
Zakonskim uslovima...

2. Zahtevi za refundaciju PDV-a na mesecnom nivou, kao §to su refundacija za izvoz:

Prema clanu 40. stav 2. tacka 2.2. Zakona, oporeyivo lice koji izvozi dobra moze traziti
refundaciju PDV-a nakon svakog poreskog perioda

3. Zahtev za refundaciju za ugovarace Evropske komisije

3.1. Bez obzira na stav 2. ovog clana, poreski obveznik ima pravo da zahteva
refundaciju PDV na mesecnom nivou za odbitni PDV koji se odnosi na isporuke koje

direkino finansira Evropska komisija, u skladu sa pododeljkom 3.1 ¢lana 33. Zakona,
bez obzira na visinu PDV kredita... "

Zakon br. 05/L-028 o porezu na li¢ne prihode, &lan 43, stav 6, citiramo:

“6. Ako su uplaceni ili kreditirani iznosi iz stava 5. ovog ¢lana veéi od ukupnog iznosa poreza
utvrdenog u skladu sa ovim zakonom, poreski obveznik ima pravo:

6.1.refundaciju viska placenog poreza; ili

6.2.na zahtev poreskog obveznika ima pravo da prenese kao akontaciju za narednu
godinu ",

Zakon br. 06/L-105 o porezu na prihod korporacija, &lan 38, stav 6, citiramo:

“6. Ako su uplaéeni, odnosno odobreni iznosi iz stava 3. ovog Clana veci od ukupnog iznosa
poreza utvrdenog u skladu sa ovim zakonom, poreski obveznik ima pravo da:

6.1. refundacija viska plaéenog poreza; ili

6.2. na zahtev poreskog obveznika ima pravo da ga prenese kao akontaciju za narednu

godinu, kao i za otplatu poreskih obaveza u bilo kojoj vrsti poreza i penzijskog
doprinosa*.

Zakon br. 08/L-176 o izmenama i dopunama zakona koji sadrze posebne administrativne

postupke i njihovom uskladivanju sa zakonom br. 05/L-031 za opéti upravni postupak, ¢lan 89,
citiramo:

.~ Rok definisan stavom 4. ¢lana 30. Osnovnog zakona menja se sa Sezdeset (60) dana na
trideset (30) dana.

Bez obzira na navedene zakonske odredbe. prema ovoj uredbi, poreski obveznik nije duzan da
popuni i podnese zahtev/obrazac za refundaciju sredstava, ve¢ samo popunjavanje poreske

prijave, odnosno popunjavanje odgovarajuée kolone u poreskom obrascu prema vrsti poreza,
smatra se zahtevom za refundaciju sredstava.
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Clan 4
ZAHTEV ZA REFUNDACIJU

Zahtevom za refundaciju sredstava smatra se podnogenje poreske prijave za PDV, PLP i PPK,

popunjavanjem postojecih polja za refundaciju, kao §to su: polje 70 na obrascu PDV, polje 43
na obrascu PLP i polje 48 na obrascu PPK.

Poreski obveznik koji podnese PDV prijavu i popuni polje 70 na obrascu PDV, 3to se smatra

zahtevom za refundaciju, ne moZe vriiti ispravke u toj PDV prijavi ili drugim prethodnim PDV
prijavama.

Clan 5
PRAVO NA REFUNDACIJU PDV/PLP/PPK

Pravo na povracaj PDV ima svako oporezivo lice koje ispunjava uslove iz ¢lana 40. Zakona o

PDV-u. Da bi podneo zahtev za refundaciju PDV-a, oporezivo lice mora da se pridrzava
slede¢ih kriterijuma:

a) Da je popunio i elektronski podneo prijavu za PDV. popunivsi odgovarajuée polje
.Zahtev za refundaciju *;

b) Prijava se mora dostaviti do 20. narednog meseca, nakon meseca za koji se traZi
refundacija novca;

¢) ako je tri uzastopna meseca u kreditu i na kraju treeg meseca iznos PDV kredita prelazi
vrednost od tri hiljade evra (3.000,00 evra).

Oporezivo lice koje izvozi dobra moze traZiti refundaciju PDV-a nakon svakog poreskog
perioda, postujuci zakonske uslove za izvoznike. Ovo pravilo se ne primenjuje na isporuke koje
se tretiraju kao izvoz, predvidene ¢lanom 33. Zakona o PDV-u.

Oporezivo lice ima pravo na refundaciju PDV-a na mesetnom nivou za odbitni PDV koji se
odnosi na isporuke koje direktno finansira Evropska komisija, postujuéi zakonske uslove za
izvodace radova Evropske komisije.

Lice koje je prestalo sa radom i ima PDV kredit ima pravo da zahteva refundaciju novca bez
obzira na vrednost preostalog kredita.

Ukoliko se ispostavi da je iznos refundacije koji je zahtevao poreski obveznik netadan prema
proceni PAK-a, bilo da je u kategoriji ,,A*, .,B* ili .,.C*, za gorenavedeni iznos, primenjuju se
kazne u skladu sa Zakonom o poreskoj administraciji. i procedurama, dok se odobreni iznos
refundira u skladu sa &lanom 40. Zakona o PDV-u.

Poreska administracija Kosova ¢e zadrZati refundaciju PDV-a, ukoliko poreski obveznik nema
dokaze i dokumente ili postoje indicije da podaci prijavljeni u PDV prijavi u kojoj je prijavljen
iznos refundacije PDV-a i prethodne prijave nisu ta¢ne. Takve indikacije moraju biti
dokumentovane u sluzbenom izvedtaju .. Zapisnik® sluZbenika, uz objadnjenje razloga za
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neodobravanje trazene refundacije po kategoriji i vremenskom okviru. Takav poreski izvestaj
pruza dokaze sve dok poreski obveznik ne dokaZe suprotno.

Poreska administracija Kosova neée priznati pravo na odbitak odbitnog PDV-a, niti na
refundaciju, kada oporezivo lice (kupac) transakcije nabavke veée od petsto evra (500€) koje
kupljene od oporezivog lica, nije izvriio preko bankovnog raduna.

Poreska administracija Kosova obrazloZenom odlukom mora da obavesti poreskog obveznika
o zadrZzavanju refundacije i da obrazloZi razloge za zadrzavanje refundacije.

Prema Zakonu o poreskoj administraciji i procedurama, poreski obveznik ima pravo Zalbe na
reSenje Poreske administracije.

Poreska administracija Kosova, pre obrade zahteva za refundaciju PDV-a, za oporezivo lice,
ima pravo da zahteva od tog lica da dokaZe da je svrha privredne delatnosti realizacija
oporezivih transakcija, koje mu daju pravo na odbitni PDV.

Pravo na refundaciju vie plaéenog poreza ima svaki obveznik koji ispunjava uslove iz ¢lana
43. Zakona o PLP-u ili &lana 38. Zakona o PDV-u, u roku od $est (6) godina.

Clan 6
FUNKSIONISANJE ODSEKA ZA REFUNDACIJE

Odsek za refundaciju sredstava u okviru Odeljenja za refundaciju i Zalbe poreskih obveznika
je ovlad¢eno da upravlja, razmatra i obraduje zahteve za povracaj poreza, u skladu sa
procedurom analize rizika i kriterijumima za refundaciju.

U trenutku kada je poreski obveznik podneo poresku prijavu putem elektronskog sistema ili na
druge naCine predvidene za podnoSenje prijava u skladu sa zakonodavstvom, kao i da je
istovremeno popunio vaZeéa polja [70] — u obrascu za PDV, [43] - u obrascu za PLP i [48] —u
obrascu za PDV smatrade se da je podneo zahtev za refundaciju poreza.

Kada Odeljenje za refundaciju prihvati zahtev za refundaciju putem elektronskog sistema ili
na druge nacine predvidene za podno$enje prijave u skladu sa zakonodavstvom (PDV, PLP ili
PPK). on delegira ovaj zahtev ovlaséenom sluZbeniku u okviru Odseka za refundaciju na
njegovo razmatranje.

Odsek za refundaciju je ovlaiéen da popuni i odobri kona¢ne obrasce (formularg) za
refundaciju (CPO —Nalog za povracaj sredstava, Redenje o povradaju. KR001 — Interni obrazac
za transfer sredstava), koje formulare mora da potpise direktor Odeljenja za refundaciju
povracaj i pozive za poreske obveznike i ovlaiéena lica odseka za refundiranje.
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Clan 7
RAZMATRANJE ZAHTEVA PO KATEGORIJAMA

Procedure za razmatranje zahteva za refundaciju sprovode se uzimajudéi u obzir performanse
poreskog obveznika iz informacionog sistema PAK-a, posto su predmet analize rizika i
kriterijuma za refundaciju.

Od podetka primene .Modula za upravljanje refundiranjem (skraéeno — MMR)* sve
informacije o refundaciji od trenutka popunjavanja rubrika za refundacije prema vrstama
poreza pa do odobrenja ili odbijanja refundacije, ukljudujuéi kategorizaciju, trajanje, prose&no
vreme itd., moraju biti registrovani u okviru ovog Sistema/Modula-MMR.

Kategorizaciju refundiranja vr¥i automatski sam informacioni sistem, na osnovu unapred
definisanih kriterijuma refundiranja prema kategoriji ,,A*, ,.B“ i ol e

Sve refundacije se registruju preko ovog modula, izuzev povracaja preplacenih sredstava,
povracaja penzijskih doprinosa, povraéaja po odluci Odeljenja za albe u PAK-u, povraéaja po
sudskoj odluci, kao i svih drugih slutajeva povracaja koji nisu ukljuéeni u kategoriji
refundiranja.

Kada se zahtevi za povraéaj prihvate i registruju elektronskim informacionim sistemom,
njihova kategorizacija u sistemu treba da se izvr$i automatski, a istovremeno se o zahtevy za
refundaciju obavestava i Odeljenje za refundaciju sredstava i pozive poreskih obveznika.

Direktor Odeljenja za refundaciju i pozive poreskih obveznika, po prijemu zahteva iz sistema,
delegira zahtev za refundaciju Odseku za refundiranje, odnosno fefu Odseka, koji potom isti

zahtev delegira odgovarajuéem ovlaiéenom sluzbeniku za refundaciju, u zavisnosti od
kategorija "A" ili "B".

Ako sistem KategoriSe zahtev za refundaciju sredstava u kategoriju ..C*, onda rukovodilac
odseka delegira takav slu¢aj RPO/OVP/OSPO na dalje razmatranje, odnosno da se podvrgne
proceduri kontrole. Nakon izvriene kontrole, RPO/OVP/OSPO dostavlja Izvestaj o kontroli

Odseku za refundaciju, na osnovu kojeg Odeljenje za refundaciju odluuje o zahtevu poreskog
obveznika.

SluZbenik za refundaciju, po prijemu zahteva od svog rukovodioca, verifikuje i obraduje
dokumentaciju zahteva za refundaciju i. u zavisnosti od toga da li su ispoStovane zakonske
procedure za refundaciju, donosi odluku da se zahtev za refundaciju odobri, zadrZi ili odbije.
Razmatranje zahteva od strane sluzbenika za refundaciju vrdi se pismenim aktivnostima
predvidenim za kategoriju "A" ili "B".

Zahtevi za refundaciju trogkova kategorije ,,A* i .,B*, za koje su, prema sluzbeniku slu¢aja.
kreditiranje ili transakcije sumnjive, sluzbenik sa aktivno$éu mora da zahteva od hijerarhije da
se predmet prenese na RPO/OVP/OSPO za proveru taénosti kredita i transakcija. Istovremeno,
Odeljenje za refundaciju mora da obavesti poreskog obveznika da ée razmatranje njegovog
zahteva biti odloZeno zbog analize od strane operative u vezi sa tatkama potrebnim za
verifikaciju.
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U slu¢aju da se proverom od strane RPO/OVP/OSPO dode do nalaza koji uti¢u na promenu
1znosa trazenog za refundaciju, predmet se mora nastaviti sa postupkom kontrole kao da se radi
o poreskom obvezniku kategorije ,,C* (da ne bude odbijen), pri ¢emu inspektor mora izvrsiti

inspekeiju u roku od dvadeset pet (25) kalendarskih dana od dana podnoSenja zahteva za
refundaciju.

Odeljenje za nadoknade ili RPO/OVP/OSPO ne mogu odbiti zahtev za refundaciju, ako postoje
bilo kakve tehnitke nepravilnosti, nepravilna dokumenta, sumnjive fakture, neizdavanje
kupona, pogresne izjave o prodaji, itd., ali takve slu¢ajeve treba da refava ili Odeljenje za
refundaciju ili RPO/OVP/OSPO i iznos zahteva za refundaciju treba taéno odrediti.

Ako je poreski obveznik zatraZio refundaciju u iznosu veéem od iznosa koji je utvrdio
sluzbenik za refundaciju ili inspektor, ovaj poreski obveznik ée biti kaznjen za razliku izmedu
odobrenog iznosa i traZzenog iznosa refundacije. Takode, u takvim slu¢ajevima biée primenjene
1 druge kazne utvrdene vaZe¢im poreskim zakonodavstvom. Sve neizmirene poreske obaveze
(ukljucujuci i kazne) se odbijaju od odobrenog iznosa, dok se preostali deo mora preneti na
racun poreskog obveznika.

Odsek za refundacije odbija zahteve za refundaciju poreskih obveznika kategorije ,,A* i ,,.B*
kada utvrdi da postoje nepravilnosti koje su u suprotnosti sa zakonskim procedurama, kao §to
su: stanje kredita ispod tri hiljade evra (3.000,00 evra), nema kredita za tri (3) uzastopna meseca
(sa izuzetkom sludajeva izvoza, transakcija finansiranih od strane Evropske komisije, slu¢ajeva
zatvaranja preduzeca, itd.), kreditno stanje preneeno preko est (6) godina, isplate za kupovine
preko 500,00 € izmedu oporezivih lica su ne vrdi preko bankovnog raduna, priznavanje
odbitnog PDV-a kada prodavac nije u PDV-u i dr.

Clan 8
ZAHTEVI ZA REFUNDACIJU PORESKIH OBVEZNIKA

KATEGORIJA "A"

U slucaju da je sistem kategorisao poreskog obveznika u kategoriju ,,A*, onda kroz proveru i
kratku obradu podataka sistema, sluZbenik saginjava izvestaj/aktivnost po sluzbenom obrascu.
Na osnovu ovih aktivnosti pripremaju se potrebni obrasci za izvrienje refundacije u Trezoru.

Trenutno se ovi zvani¢ni obrasci $alju Trezoru u fizikom obliku. U buduénosti je predvideno
da se refundacija sredstava obraduju elektronski.

Ako sluzbenici za refundaciju posumnjaju da je bilo koja transakcija sumnjiva i
RPO/OVP/OSPO zahteva hitnu verifikaciju, ova verifikacija koju zahteva Odsek za
refundaciju za navedeni slu¢aj sa odredenim tadkama, ne bi trebalo da traje duze od dva (2)
radna dana ukljuéujuéi izradu izvestaja/aktivnosti od strane RPO/OVP/OSPO.
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U slu¢aju da RPO/OVP/OSPO u svojoj aktivnosti izveStavanja utvrdi da postoje znadajne
nepravilnosti koje uti¢u na zahtev za refundaciju, onda sluCaj treba tretirati kao da se radi o
poreskom obvezniku kategorije ,,C*.

U ovom slucaju, poreski obveznik mora biti obavesten od strane Odseka za refundaciju da je
slucaj poslat na kontrolu zbog provere transakeija ili bilo koje druge nepravilnosti koju je
1dentifikovao poreski sluzbenik. Takve provere ne mogu trajati duZe od dvadeset pet (25)
kalendarskih dana od datuma podnosenja zahteva za refundaciju sredstava.

Trajanje razmatranja i obrade zahteva za refundaciju kada je poreski obveznik kategorisan u
»A" ne sme biti duzi od sedam (7) kalendarskih dana.

Clan 9
ZAHTEVI ZA REFUNDACIJU PORESKIH OBVEZNIKA
KATEGORIJA "B"

U slucaju da je sistem kategorisao poreskog obveznika u kategoriju ,,.B*, vrii se provera
informacija i podataka od strane sistema i ukoliko nema ozbiljnijih nepravilnosti koje bi
zahtevale dodatne provere od strane RPO/OVP/OSPO, sluZbeno lice priprema izvestaj ili
aktivnost prema zvaniénom obrascu za traZenu refundaciju.

Dok, ako su potrebne bilo kakve dodatne informacije, onda sluzbenik Odseka za refundaciju
moZe da komunicira sa poreskim obveznikom traZeéi pojainjenja (putem telefona, kontakt e-
poste ili sluZbenih pisama, itd.) da razjasni takve nejasnoée i, ako je potrebno, donese
dokumente pojaSnjenja (kao 3to su fakture za kupovinu, prodaju, ugovore, itd.). Nakon
popunjavanja ovih dodatnih pojasnjenja, u najkradéem moguéem roku, mora se izvrsiti pregled
i zavrsni tretman zahteva, a kroz definisane oblike aktivnosti taj zahtev ¢e biti odobren.

Ako postoje nepravilnosti i odstupanja od utvrdenih zakonskih pravila gde se utvrdi da bez
taéne provere povraéaj ne moZe biti odobren, onda se od RPO/OVP/OSPO mora zahtevati

poseta ili aktivnost pre dono3enja odluke o refundaciju za poreskog obveznika koji je traZio
refundaciju.

Iz te posete Ce se sadiniti izvestaj prema zahtevu Odseka za refundaciju za sluéaj, sa
konkretnim, detaljnim tatkama i aktivnost ne bi trebalo da traje duze od pet (5) radnih dana od
trenutka kada je zahtev upuéen RPO/OVP/OSPO ukljudivanjem izrade 1zvestaja/aktivnosti od
strane RPO/OVP/OSPO.

U zavisnosti od opisa situacije u izvedtaju RPO/OVP/OSPO, biée odludeno da ée zahtev za
refundaciju sredstava biti odobren prema roku odredenom za kategoriju ,,B ili ¢e ovaj zahtev
za refundacij biti vraéen RPO/OVP/OSPO za kontrolu, da bude kategorije "C".

U ovom slucaju, Odsek za refundaciju mora da obavesti poreskog obveznika da je slucaj poslat
na kontrolu zbog verifikacije transakcija ili bilo koje druge nepravilnosti koju je identifikovao

poreski sluzbenik. Takve provere ne mogu trajati duZe od dvadeset pet (25) kalendarskih dana
od datuma podnosenja zahteva za refundaciju
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Trajanje razmatranja i obrade zahteva za refundaciju kada je poreski obveznik kategorisan u
B ne bi trebalo da bude duZe od petnaest (15) kalendarskih dana.

Clan 10
ZAHTEVI ZA REFUNDACIJU PORESKIH OBVEZNIKA
KATEGORIJA "C"

U slucaju da je sistem kategorisao poreskog obveznika u kategoriju "C", Odsek za refundaciju
delegira zahtev za refundaciju RPO/OVP/OSPO. Za sve ove slucajeve koji se 3Zalju u
RPO/OVP/OSPO, moraju se razviti procedure poreske kontrole.

Nakon zavrSetka poreske kontrole od strane RPO/OVP/OSPO, oni obavestavaju Odsek za
refundaciju o rezultatima poreske kontrole. RPO/OVP/OSPO mora poslati Izvestaj o kontroli
(potpisan i zapeCacen od strane odgovornih lica) i, ako se traZi, mora poslati i druga dodatna
dokumenta sa obja$njenjima.

Na osnovu zahteva poreskog obveznika i na osnovu izvestaja koji priprema RPO/OVP/OSPO.
Odsek za refundaciju donosi odluku o zahtevu poreskog obveznika za refundaciju.

Odsek za refundaciju zatim generiSe iz sistema sledeée obrasce za refundaciju kao $to su:
KRO01, CPO, Resenje, itd. a modul refundacije automatski iz prvobitno odobrenog iznosa
pokriva sve poreske obaveze (ako postoje poreske obaveze) a preostali deo se prenosi na radun
poreskog obveznika, popunjavanjem obrazaca za Trezor za isplatu sredstava.

Ako, ¢ak i nakon prijema Izvestaja o kontroli i dodatnih pojasnjenja od RPO/OVP/OSPO,
Odsek za refundacije utvrdi da nisu obradene sve informacije o neregularnim transakcijama,
moZe vratiti isti izveStaj na ponovno razmatranje ili ga preneti drugim odeljenjima koja se bave
kvalitetom kontrole ili verifikacijom transakcije izmedu strana iu ovom slucaju refundacija
sredstava ¢e se zadrZati do provere tadnosti transakcija.

Trajanje postupka poreske kontrole u slu¢ajevima kategorije "C" ne bi trebalo da bude duZe od
dvadeset pet (25) kalendarskih dana od dana podnoSenja zahteva za refundaciju. Izuzetak su
slu¢ajevi kada su kadnjenja nastala iz objektivnih razloga koji su u vezi sa razlozima poreskog
obveznika.

Za sve vrste kategorija "A", "B" i "C", ako se prvo utvrdi putem razlicitih izvora informacija
PAK-a. da je poreski obveznik ukljucen u bilo koju sumnjivu transakciju, postupak zahteva za
refundaciju treba da se tretira kao ,,C* kategorija, a zatim se delegira na RPO/OVP/OSPO radi
poreske kontrole.
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Clan 11
ROKOVI ZA RAZMATRANJE ZAHTEVA ZA REFUNDACILJU

Rok za podnoSenje zahteva za refundaciju sredstava od Informacione tehnologije u Odeljenje
za refundacije i pozive poreskih obveznika je jedan radni dan. Svaki zahtev mora biti
evidentiran u posebnim registrima Modula za upravljanje refundacijama. — MMR.

Od trenutka podno3enja zahteva za refundaciju u sistemu, direktor Odeljenja za refundaciju
sredstava i pozive poreskih obveznika mora da delegira zahtev rukovodiocu Odseka za
refundiranje u roku od jednog dana.

Direktor Odeljenja za refundacije i pozive poreskih obveznika u saradnji sa rukovodiocem
Odseka za refundacije, u najkraéem moguéem roku, delegira zahtev sluZbeniku za refundacije
na razmatranje zahtev za refundaciju.

Sluzbenik za refundaciju verifikuje potrebnu dokumentaciju na osnovu koje procenjuje da li ée
refundaciju biti odobrena ili odbijena (odbijanje se vrii samo u slu¢ajevima kada su u

suprotnosti sa gorenavedenim zakonima). postujuéi rok prema kategorijama. refundacije: "A",
”BH i ”C"-

Vremensko ogranitenje za pregled refundiranja prema kategorijama refundacije ukljuduje
vreme koje koriste RPO/OVP/OSPO i Odsek za refundiranje.

Rok za razmatranje i odlugivanje u vezi sa zahtevima za refundaciju po Zakonu br. 08/L-176
Je trideset (30) kalendarskih dana od dana podno8enja zahteva, medutim, postoji zakonska
moguénost da iz razloga zasnovanih na &lanu 99. Zakona br. 05/L-31 za Opéti upravni

postupak, ovaj rok da se takode odloZi za odredeni period, ali ne moZe biti duzi od prvobitnog
roka.

U takvim slucajevima, Odsek za refundaciju mora pismenim putem obrazloZiti odlaganje roka
za donosenje odluke, obaveitavajuéi podnosioca zahteva u roku od prvih trideset (30) dana da
su ispitivanje i odluka u vezi sa njegovim zahtevom odloZeni za period od najvise trideset (30)
dodatnih dana od zakonskog roka.

Clan 12
KONTROLA NAKON ODOBRENE REFUNDACILIE

Za poreske obveznike kategorije ..,A“ i ,,B* kojima je odobrena refundacije kroz aktivnosti (ne
putem poreske kontrole), na osnovu privremenih rezultata sistema ,,Analiza rizika® i drugih
okolnosti, PAK zadrZava pravo da proveri svaku prijavu dostavljenu u vremenskom periodu
predvidenom vazeéim zakonodavstvom.
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Cvlan 13
IZVESTAVANJE

Preko modula za upravljanje refundiranjem, direktor Odeljenja za refundaciju sredstava i
pozive poreskih obveznika i Odsek za refundacije j ¢e pristupiti svim zahtevima za refundaciju
sredstava, ukljuéujuci kategorizaciju poreskog obveznika za refundaciju. odredivanje nagina
pregleda zahteva za refundaciju (aktivnost, kontrola ispunjenja obaveza ili kontrola poreza),
trajanje pregleda refundacije. delegiranja itd. Takode. putem ove aplikacije, zahtev za
refundaciju odobrava ili odbija sluzbenik za refundiranje. $to odobrava direktor Odeljenja za
refundacije i pozive poreskim obveznicima.

Odsek za refundacije na osnovu MMR i drugih informacija iz sistema mora da pravi periodi¢ne
analize i izveStaje. u zavisnosti od zahteva viSeg menadmenta PAK-a. Ministarstva finansija,
rada i transfera i medunarodnih institucija koje podrzavaju PAK. Odsek za refundacije
periodi¢no vrsi usaglaSavanje podataka sa Odeljenjem Trezora i BudZetskom kancelarijom
PAK-a.

Odsek za refundaciju na periodi¢noj osnovi, nakon pregleda predmeta, mora da proverava
taCnu i stvarnu kategorizaciju na osnovu parametara i rezultata sistema analize rizika
refundacije. Ovaj proces sluZi za procenu, periodidnu kontrolu kategorizacije refundacije
odobrenih sa AU00S ¢ak i nakon refundacije. Ovi slucajevi moraju biti odabrani prema metodi
uzorkovanja, u odredenom procentu od ukupnih slu¢ajeva odobrenih refundacija.

Clan 14
PROCEDURE IZVRSENJA ODOBRENIH REFUNDACIJA

U trenutku kada Odsek za refundacije odobri refundaciju, sistem mora da generiSe obrazac
KROO1/AU027. gde se u ovom obrascu obaveze poreskog obveznika automatski pokrivaju po
redu od najranijih obaveza.

Popunjeni obrasci za prenos sredstava u fizickom ili elektronskom obliku prosleduju se Upravi
za trezor, gde se vode evidencije i izvestaji za prihvacene/odobrene subjekte. Dokumenta za
trezor - Nalog za refundacije sredstava i Resenje. potpisuje direktor Odeljenja za refundaciju
sredstava i pozive za poreske obveznike.

Clan 15
DOKUMENTA POTREBNA ZA IZVRSENJE REFUNDACIJE

Da bi se izvrSila isplata za predmet u Trezoru, poreski obveznik je duZan da Odseku za
refundacije donese slede¢a dokumenta za otvaranje predmeta:

- Kopija sertifikata sa jedinstvenim poslovnim identifikacionim brojem/ fiskalnim
brojem:;
- Kopija li¢ne karte/paso$a vlasnika/odgovornih lica;

- Potvrda banke da je ratun aktivan i na ime preduzeéa/lica koje je traZilo refundaciju
poreza.
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Clan 16
ODREBE O UKIDANJU

Stupanjem na snagu ove Uredbe. ukida se ranija Uredba ..Interna uredba PAK-a br. 01/2020 o
postupku refundacije®, od 02.12.2020.

Clan 17
STUPANJE NA SNAGU

Ova interna uredba stupa na snagu danom potpisivanja od strane Izvrinog direktora PAK-a.
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