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UVOD 

 

 

Godišnji plan rada PAK-a je pripremljen na osnovu ciljeva postavljenih od strane relevantnih 

odeljenja na osnovu Strateškog plana PAK-a 2022-2026. i Plana tretiranja rizika za 2024. godinu.  

 

U cilju adresiranja ovih izazova i rada na postizanju vizije PAK-a, utvrđeno je pet strateških prioriteta: 

 

 Povećanje sposobnosti/veština osoblja; 

 

 Poboljšanje ključnih poreskih procesa PAK-a; 

 

 Smanjenje nivoa neformalne ekonomije; 

 

 Obnavljanje informacione tehnologije kako bi se omogućio efikasniji rad u PAK-u i da bi se 

pružile poboljšane usluge poreskim obveznicima; 

 

 Osiguravanje jedne efektivne organizacione strukture, podržane snažnim mehanizmima 

upravljanja i sa jasnom odgovornošću. 
 

Poreska administracija Kosova je odgovorna za prikupljanje unutrašnjih prihoda od poreza, koji 

uključuju: Porez na dodatu vrednost, Porez na lični dohodak i Porez na prihode korporacija. 

 

U 2024. godini planirani domaći prihodi Zakonom o budžetu na osnovu preporuka Ministarstva 

finansija, rada i transfera su u iznosu od 963,7 miliona evra. 

 
Ostvarivanje prihoda je uglavnom orijentisano na dobrovoljno ispunjavanje obaveza, pružanjem 

potrebnih informacija i procedura kako bi poreski obveznici mogli da izvrše svoje poreske obaveze 

sa što manjim troškovima. 

 

Plan rada za 2024. godinu je baziran na Planu tretiranja rizika (PTR) za 2024. godinu, koji će se plan 

tretirati i razvijati tokom ove godine, u cilju suočavanja sa rizicima i povećanja prihoda i povećanja 

dobrovoljnog ispunjavanja obaveza u skladu sa segmentacijom koja se sprovodi prema poslovnim 

aktivnostima. 

 
U planu rada za 2024. godinu definisani su i uključeni ciljevi i radnje prema drugim odeljenjima u 

okviru PAK-a. 

 

Za realizaciju ovih ciljeva i definisanih radnji predviđen je budžet PAK-a u iznosu od 15,6 miliona 

evra. 
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Vizija, misija i vrednosti  

 

Vizija 

“Biti pouzdani i poštovani, kao i da budemo 

uporedivi sa vodećim poreskim administracijama u 

Evropi“ 

Dobar poreski sistem je proizvod dobrih poreskih politika i zakonodavstva i dobre administracije. 

Svoju viziju smo opisali na ovaj način jer iskustva širom sveta pokazuju da je naplata prihoda 

efikasnija kada poreski obveznici dobrovoljno ispunjavaju obaveze, a to se postiže kada imaju 

poverenja i poštuju poresku vlast i smatraju je vrlo kompetentnom. 

Misija 

“Ovde smo da prikupljamo poreze i doprinose, da 

podržimo ekonomski razvoj i dobrobit građana 

Kosova“ 

Bićemo uspešni ako se povećaju očekivani vladini prihodi za pružanje osnovnih vladinih usluga, u 

velikoj meri kroz dobrovoljno ispunjenje poreskih obveznika prema poreskim zakonima Kosova, i 

ako poslodavci daju potrebne doprinose za penzijske štednje i druge doprinose svojim radnicima. 

Naše vrednosti  

 

1. Profesionalizam; 

2. Integritet i poštenje; 

3. Efikasnost i efektivnost; 

4. Izvrsnost u uslugama; 

5. Transparentnost. 

 

Odabrali smo ove vrednosti jer smatramo da odražavaju stvari za koje verujemo da će biti najvažnije 

dok nastojimo sprovoditi našu misiju i ostvariti našu viziju. Verujemo da ove vrednosti treba da budu 

primenjive na način na koji tretiramo porezne obveznike i različite partnere sa kojima radimo, kao i 

radićemo jedni sa drugima i ostalim članovima PAK-a. Želimo da ove vrednosti budu uočljive u 

svemu što radimo. 
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Plan prihoda po poreskim periodima i vrstama poreza za 2024. godinu 

 

 

 
Tabela br. 1: Plan prihoda po poreskim periodima i vrstama poreza 
Izvor: MF-Trezor / PAK-Informaciona tehnologija 

 
 

U Planu prihoda za 2024. godinu, raspodela prihoda po mesecima i vrstama poreza zasniva se na proseku realizovanih prihoda tokom 2021-

2022-2023. godinu (prihodi prijavljeni od strane PAK-a/Trezora), da bi se dostigla određena vrednost od 963,7 miliona evra. 
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Plan prihoda za 2024. godinu po Regionalnim direkcijama, OSPO i OVPO 
 

 

 
Tabela br. 2: Plan prihoda za 2024. godinu u odnosu na realizaciju i plan 2023. godine 
Izvor: MF-Trezor / PAK-Informaciona tehnologija 

 

• Realizovani prihodi za 2023., 2022. i 2021. godinu prema Regionalnim direkcijama, uzeti su od SIGTAS i CBK. 

• Plan prihoda prema Regionalnim direkcijama određen je uzimajući kao osnovu % učešća prema Regionalnim direkcijama, OSPO i OVPO 

u: prometu, uvozu za prodaju, domaćoj kupovini za prodaju, prihodima od usluga kao i isplatom januar - decembar 2023. godine. 
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Plan prihoda za 2024.  godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 

 

 

 
Tabela br. 3: Plan prihoda po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 
Izvor: MF-Trezor / PAK-Informaciona tehnologija 
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Plan prihoda za 2024. godinu po vrstama poreza za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 

 

 
Tabela br. 4: Plan prihoda prema vrstama poreza za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO  
Izvor: MF-Trezor / PAK-Informaciona tehnologija 

 
 

• Raspodela prihoda u Regionalnim direkcijama i vrste poreza urađena je na osnovu stanja podataka iz SIGTAS-a, Trezora i CBK-a. 

• Plan prihoda po vrstama poreza za Regionalne direkcije utvrđen je na osnovu realizacije 2023. godine, kriterijumima merenja (uvoz na 

prodaju, lokalna nabavka za prodaju, promet, prihodi od usluga i plaćanja za period januar-decembar 2023. godine), kao i realizovan prihod 

uvećan za % učešća u iznosu od 963,7 miliona evra. 
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Realizovani prihodi po vrstama poreza 2021-2023.  i plan 2023-2024. godine 
 

 

 
Tabela br. 5: Realizovani i planirani prihodi po vrstama poreza i po godinama 

Izvor: MF-Trezor / PAK-Informaciona tehnologija 

 

 

• Plan po vrstama poreza za 2024. godinu je u vrednosti od  963,7 miliona evra. Ukupan plan prihoda za 2024. godinu u odnosu na plan 

prihoda za 2023. godinu povećan je za 7,6%, dok je u poređenju sa realizovanjem 2023. godine povećan za 13,1%. 
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Prihodi realizovani po Regionalnim direkcijama, OSPO-a i OVPO-a grupisanim za 2021-2023. i plan 2023-2024. godine 

 
Tabela br. 6Realizovani i planirani prihodi po godinama grupisani po Regionalnim direkcijama, OSPO-a i OVPO-a 
Izvor: MF-Trezor / PAK-Informaciona tehnologija 

 

 

 
Grafikon 1: Grafički prikaz planiranih prihoda grupisanih po Regionalnim direkcijama, OSPO i OVPO 
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Plan kontrola za 2024. godinu i realizacija u 2023. godini 

 

 
Tabela br. 7: Plan kontrola za 2024. godinu  
Izvor podataka: PAK, VKME  

 

 

Ukupno Plan kontrole za 2024. godinu u poređenju sa planom kontrole za 2023. godinu smanjen je za 1,1%, dok je u poređenju sa 

realizacijom 2023. godine povećan za 13,0%. 
 

Raspodela broja ovih kontrola planirana je na osnovu broja inspektora koji se nalaze u svakoj regiji. U poređenju sa prethodnom godinom, 

broj kontrola po inspektoru ostaje isti. 

 

 

Regioni
Br. insp. Str. KT R. 

Regioni

Br. insp. u OVPO i 

OSPO

Ukupni br. insp.  

KT R.

Br. KT R.2024  za 

inspekciju timova KT R.

Br. KT R.2024 za insp. 

OVPO i OSPO

Plan  KT R. 2024 za 

Str, KT R.

Plan  KT R. 2024 za 

OVPO i OSPO

Ukupni plan KT R. 

2024

% učeš. u planu 

KT R. 2024

Ukupni plan   

KT R. 2023

Ukupno  KT R.  

Realizovano      

2023

% učeš. U 

ukupnoj realiz.  

KT R.  2023

Poređenje   

Plan 2024/Plan 

2023         

Plan 2024/ 

Realizacija 

2023

1 2 3 4=(2+3) 5 6 7=2*5 8=3*6 9=(7+8) 10=9/∑ 11 12 13=12/∑ 14=9/11 15=9/12

OVPO 0 26 26 0 8 0 208 208               9% 224 204 9% 93% 102%

OSPO 0 40 40 0 10 0 400 400               16% 360 267 12% 111% 150%

Priština 1 27 0 27 13 0 351 0 351                14% 390 240 11% 90% 146%

Priština 1 2 16 0 16 13 0 208 0 208               9% 221 188 9% 94% 111%

Priština 1 3 18 0 18 13 0 234 0 234               10% 260 235 11% 90% 100%

Mitrovica 8 0 8 13 0 104 0 104                4% 130 96 4% 80% 108%

Peć 15 0 15 13 0 195 0 195                8% 143 160 7% 136% 122%

Prizren 1 10 0 10 13 0 130 0 130                5% 130 153 7% 100% 85%

Prizren 2 10 0 10 13 0 130 0 130                5% 117 130 6% 111% 100%

Uroševac 13 0 13 13 0 169 0 169                7% 169 163 8% 100% 104%

Gnjilane 19 0 19 13 0 247 0 247               10% 260 253 12% 95% 98%

Đakovica 4 0 4 13 0 52 0 52                 2% 52 60 3% 100% 87%

Ukupno 140 66 206 13 -                       1820 608 2428 100% 2456 2149 100% 99% 113%
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Plan redovnih kontrola za 2024. godinu 

 

 
Tabela br. 8 Plan redovnih kontrola za 2024. godinu 
Izvor podataka: PAK, VKME 
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Plan V.P kontrola za 2024. godinu 

 

 

 
Tabela br. 9: Plan kontrola V.P za 2024. godinu 
Izvor podataka: PAK, VKME 
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Plan kontrola za 2024. godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO  

 

 

 
Tabela br. 10: Plan kontrole za 2024. godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 

Izvor podataka: ATK, VKME 
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Plan redovnih kontrola za 2024. godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO  

 

 

 
Tabela br. 11: Plan kontrola za 2024. godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 

Izvor podataka: PAK, VKME 
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Plan kontrola V.P za 2024. godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 

 

 

 
Tabela br. 12: Plan kontrola V.P za 2024. godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 
Izvor podataka: PAK, VKME 
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Plan kontrola ispunjavanja za 2024. godinu i realizacija za 2023. godinu 

 

 

 
Tabela br. 13: Ukupni plan kon. ispunjavanja po br. Inspektora 
 Izvor podataka: PAK , VKME 
 

 

• Plan kontrola ispunjenja za 2024. godinu u poređenju sa planom poseta za 2023. godinu manji je za 5%, dok je u poređenju sa 

realizacijom 2023. godine manji za 26%. 

• Raspodela broja ovih poseta planirana je na osnovu broja inspektora koji se nalaze u svakom regionu. 
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Plan kontrola ispunjenja za 2024. godinu po mesecima za Regionalne direkcije, OSPO i OVPO 

 

 
Tabela br. 14: Plam za 2024. godinu kontrola ispunjenja po mesecima i regionalnim direkcijama  
Izvor podataka: PAK, VKME 

 

• Raspodela broja ovih kontrola ispunjenja planirana je na osnovu broja inspektora koji se nalaze u svakom regionu. 

• Od ukupno kontrola ispunjenja planirano je da 80% kontrola ispunjenja ide na sprovođenju Plana tretiranja rizika 2024, dok će ostatak 

kontrola ispunjenja odrediti sami Regioni na osnovu tabele raspodele sa Analize rizika kao i u zavisnosti od zahteva. 
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Plan raspodele kontrola za 2024. godinu 

 

 
Tabela br. 15: Plan raspodele kontrola za 2024.  godinu 
Izvor : Odsek za upravljanje rizikom 

 

Planirano je da 90% od ukupnih kontrola ide na sprovođenju Plana tretiranja rizika za 2024. godinu, dok će preostali deo kontrola odrediti 

sami Regioni na osnovu tabele raspodele iz Analize rizika kao i u zavisnosti od zahteva. 
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Plan raspodele kontrola ispunjenja za 2024. godinu 

 

 
Tabela br. 16: Plan raspodele kontrola ispunjenja za 2024. godinu  
Izvor : Sektor za upravljanje rizikom 

 
 

Od ukupnih kontrola ispunjenja planirano je da 80% ide na sprovođenju Plana tretiranja rizika za 2024. godinu, dok će preostali deo kontrola 

odrediti sami Regioni na osnovu tabele raspodele iz Analize rizika kao i u zavisnosti od zahteva. 
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Plan Obavezne naplate za 2024. godinu  

 

Odeljenje za upravljanje i naplatu dugova (OUND) je dobro organizovana struktura PAK-a koja se bavi naplatom poreskih dugova sa 

integritetom i kompetentnošću, fokusirajući se na predviđene zakonske procedure i služeći se tehničkim tehnološkim inovacijama, tako da 

savršeno realizuje strateške ciljeve PAK-a u smanjenju procenta učešća duga u opštem prihodu u toku godine realizovanog od poreza. 

Da bismo se osigurali da ostajemo u našu misiju, oslanjamo se na Plan smanjenja poreskog duga u periodu januar-decembar 2024. godine. 
 

Proces planiranja smanjenja stanja duga je deo strateškog plana PAK-a za period 2022-2026 i ima za cilj da dovede do ravnoteže u PAK-u, u 

naplati duga u odnosu na prihode prikupljene prema projekcijama, i da bi se postigao ovaj cilj, moramo biti efikasni u pružanju usluga poreskim 

obveznicima i tretiranja dugova u skladu sa predviđanim zakonskim i organizacionim procedurama. 

Poreznici moraju postupati u skladu sa zakonskim procedurama i drugim dokumentima PAK-a kao što su Strateški plan PAK-a i Operativni 

plan OUND-a koji se odnosi na naplatu dugova. 

 

 

Plan smanjenja poreskih dugova za 2024. godinu 

 

Odeljenje za upravljanje naplatom dugova, kao nova organizaciona struktura konsolidovana u jedinstveni centar, će negovati okruženje koje 

promoviše unapređenje učinka u radnim procesima koji se sprovode u okviru Odseka sa specifičnim zadacima koji za osnovnu namenu imaju 

plaćanje poreskih obaveza. Ovu strukturu treba shvatiti kao uravnoteženu organizacionu inovaciju u tretiranju dugova, njihovu naplatu i 

pružanje efikasnih usluga poreskim obveznicima kao važnu komponentu saradnje između PAK-a i poreskih obveznika. 

Izdvojene radnje u obavljanju poslova moraju rezultirati pedantnim pravnim i etičkim ponašanjem i moraju se posmatrati iz perspektive 

zatvaranja procesa tretiranja slučaja u okviru nadležnosti u okviru Odseka. 

Odeljenje za upravljanje i naplatu dugova (OUND) mora da obezbedi da su očekivanja PAK-a premašena u tretiranju dugova, naplati dugova, 

sprovođenju svih procedura i pružanju najboljih usluga poreskim obveznicima. 

Stoga je neophodno da u realizovanju ovih ciljeva imamo akcioni plan koji osigurava uspeh u smanjenju poreskog duga određenog za 2024. 

godinu. 
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Da bi se postigli planirani ciljevi, moraju se identifikovati i proceniti faktori koji mogu ugroziti uspeh projekta ili postizanje cilja (u ovom 

slučaju naplatu poreskog duga). Ova identifikacija faktora rizika u naplati duga nam takođe pomaže da odredimo preventivne mere za 

smanjenje verovatnoće pojave ovih faktora (neplaćanja) i identifikujemo protivmere za uspešno rešavanje ovih ograničenja plaćanja duga. 

 

Plan naplate poreskih i penzijskih dugova za 2024. godinu  

 

 
Tabela br. 17: Plan tretiranja i naplate dugova za 2024. godinu 

 

Iz podataka u vezi sa isplatama realizovanim u 2023. godini i trendom novih dugova nastalih u 2023. godini1, osigurava da je u 2024. godini 

cilj PAK-a da prikupi 247,607,152€. Ovom naplatom stanje duga u uslovima povećanja novog duga iznosi 260,8 miliona €. Zaliha duga se 

smanjuje za 10,4% . 

 

                                                 
1 Opšti izveštaji - Analiza dugova - Izveštaj 28.3 Dugovi nastali po datumima _januar-decembar 2023 
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Plan naplate dugova za 2024. godinu 

 

- Planiranje naplate poreskih dugova za 2024. godinu 

- Planiranje naplate dugova penzijskih doprinosa za 2024. godinu 

 

 

 
Tabela br. 18Plan naplate poreskih dugova i penzionih doprinosa za 2024. godinu 

 
Dakle u 2024. godini planirano je naplatiti 247.607.152 € 2, od čega poreski dugovi u iznosu od 203.545.931 €, dok Penzijski doprinosi u 

iznosu od 44.061.221 €. 

Plan naplate duga za 2024. godinu u poređenju sa planom naplate za 2023. godinu povećan je za 16,4%, dok je u poređenju sa realizacijom 

(naplatom) duga u 2023. godini povećan za 30%. 

                                                 
2 Plan naplate poreskog duga i penzijskih doprinosa za 2024. godinu je utvrđen na osnovu realizacije (naplate) duga za 2023. godinu uvećanog za 30%. 
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Plan poništenja zastarelog duga 

 

 
Tabela br. 19: Plan poništenja duga po regionima  
  

 

Od stanja na dan 27.12.2023. godine, nenaplativi dug zbog zastarelosti kao posledica isteka vremena naplate u skladu sa članom 33. Zakona 

br. 03/L-222 o Poreskoj administraciji i postupci je u iznosu od 136,402,961 €. 

U 2024. godini planirano je da se ponište dugovi u iznosu od 68.201.480 € ili 50,0% ovog duga koji će se poništiti u skladu sa predviđanim 

zakonskim postupcima. 

Mesec OVPO OSPO PRIŠT INA 1 PRIŠT INA 2 PRIŠT INA 3 GNJILANE UROŠEVAC PRIZREN 1 PRIZREN 2 PEĆ ĐAKOVICA MIT ROVICA
PLAN DUGOVA ZA 

OT PISIVANJE

Januar ` -                   

Februar 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Mart 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

April 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Maj 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Jun 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Jul 3,535             172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,823,329           

Avgust 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Septembar 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Oktobar 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Novembar 172,079              1,687,623          830,971             1,188,806            553,020             645,506             401,817              321,512              448,856             178,154              391,451              6,819,795           

Decembar

PLAN 2024 3,535             1,720,786           16,876,232        8,309,707          11,888,056          5,530,197           6,455,061           4,018,174            3,215,125            4,488,562           1,781,536            3,914,510            68,201,480          

UKUPNO 7,069             3,441,572           33,752,464        16,619,414          23,776,113          11,060,394          12,910,122           8,036,348           6,430,249           8,977,124           3,563,073           7,829,020           136,402,961         
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Planirani budžet za 2024. godinu 

 

 

 
Tabela br. 20: Planirani budžet za 2024.  godinu 
Izvor: Odsek za budžet 

 

 

Projekti za 2024. godinu 

 

 
 

Tabela br. 21: Glavni projekti predviđeni za 2024. godinu 
Izvor: Odsek za budžet 
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